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Healdsburg Home Energy Load Management Program  

Additional Terms of Service 
[Español abajo] 

1. I attest that the thermostat I am enrolling controls a cooling system and/or an electric 
heating system. I acknowledge that Optiwatt will periodically conduct reviews and if the 
thermostat does not appear to control an electric load (e.g., gas furnace only), the 
thermostat will be removed from the program. 

2. Healdsburg Program Terms and Conditions: 
a. Participants must have an active Healdsburg residential electric account. 
b. Permits are required for most electrical, gas, mechanical, or plumbing work (such 

as EV charger installation). Please contact the Building Department at 707-431-
3348 to apply for a permit if installing an EV charger. 

c. By providing your email address you consent to receiving updates regarding 
Healdsburg conservation and sustainability programs. You may unsubscribe at 
any time. 

d. City of Healdsburg (City) reserves the right to inspect enrolled devices. 
e. Incentives will be paid only on participation that meets City specifications. 

Customer certifies that they are familiar with, and agree to, the standards 
regarding this program.  

f. City disclaims any warranty, whether expressed or implied, for any materials, 
services or labor associated with this program, or any energy or utility bill savings 
associated with the program.   

g. City will not accept any liability resulting from participation in this program.   
h. This incentive offer may be changed or discontinued at any time by the City.  
i. Customer understands the above and certifies that they are a customer of City 

and that the eligible devices being enrolled are at the location indicated on this 
enrollment form. 

j. Participants are encouraged to review the FAQs and become familiar with the 
Healdsburg Home Energy Load Management Program.  

k. Enrollment and participation in this program offering is voluntary. 
3. By enrolling in this program, I acknowledge and accept the Terms and Conditions 

outlined above. 
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Programa de Gestión de Carga Energética del Hogar en Healdsburg  
Condiciones Adicionales de Servicio 

 
1. Certifico que el termostato que estoy registrando controla un sistema de enfriamiento 

y/o un sistema de calefacción eléctrica. Reconozco que Optiwatt realizará revisiones 
periódicas y, si el termostato no parece controlar una carga eléctrica (por ejemplo, solo 
un horno a gas), se lo eliminará del programa. 

2. Términos y Condiciones del Programa de Healdsburg: 
a. Los participantes deben tener una cuenta eléctrica residencial y activa en 

Healdsburg. 
b. Se requieren permisos para la mayoría de los trabajos de electricidad, gas, 

mecánica o fontanería (como la instalación de un cargador VE). Por favor, 
póngase en contacto con el Departamento de Construcción en 707-431-3348 
para solicitar un permiso si instala un cargador VE. 

c. Al facilitar su correo electrónico, da su consentimiento para recibir información 
actualizada sobre programas de conservación y sostenibilidad. Puede darse de 
baja en cualquier momento. 

d. La Ciudad de Healdsburg (Ciudad) se reserva el derecho de inspeccionar 
dispositivos registrados.  

e. Los incentivos se pagarán sólo en la participación que cumpla con las 
especificaciones de la Ciudad. El cliente certifica que conoce y acepta las 
normas de este programa. 

f. La Ciudad renuncia a cualquier garantía, ya sea expresa o implícita, para 
cualquier material, servicio o mano de obra asociada con este programa, o 
cualquier ahorro de energía o factura de utilidades asociado con este programa.  

g. La Ciudad no aceptará ninguna responsabilidad derivada de la participación en 
este programa.   

h. Esta oferta de incentivo puede ser modificada o suspendida en cualquier 
momento por la Ciudad.  

i. Cliente entiende lo anterior y certifica que es cliente de la Ciudad y que los 
dispositivos elegibles que se registran se encuentran en el lugar indicado en este 
formulario de registración.  

j. Se anima a los participantes a revisar las preguntas frecuentes y familiarizarse 
con el Programa de Gestión de Carga Energética del Hogar en Healdsburg.  

k. La registración y participación en este programa es voluntaria. 
3. Al registrarme en este programa, reconozco y acepto los Términos y Condiciones 

descritos anteriormente. 


